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Abstract
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Resumo

Na busca pela redugio de tempo e custo, bem como para atingir novos mercados, as organiza¢des vém adotando
novos modelos de desenvolvimento de software, tais como: desenvolvimento global de software e outsourcing.
Entretanto, também traz novos desafios. Entre eles, estio a necessidade de maior esforco para coordenar
desenvolvedores e organiza¢des envolvidas no processo de desenvolvimento de software. Este trabalho apresenta uma
engine de processos que busca reduzir este esfor¢o. A abordagem apresentada se diferencia por permitir a
coordenagdo de processos entre multiplas instancias do motor de processos, cada uma em diferentes organizagdes,
sem que seja necessirio o compartilhamento de detalhes sobre o processo interno de cada organiza¢io, apenas dos

produtos trocados entre elas.

Palavras chave: Motor de processos, desenvolvimento de software global, ambiente de desenvolvimento de software
centrado em processos.

1. Introducio

Os avancgos da tecnologia de telecomunica¢des possibilitam uma nova forma de
desenvolvimento de software, no qual recursos, investimentos, usudrios e equipes de
desenvolvimento podem estar distribuidos em diferentes locais fisicos, configurando,
assim, o desenvolvimento global de software. Neste cendrio, a distribuicio geogrifica
das equipes pode ser categorizada como: onshore (dentro do mesmo paisy e offshore
em paises diferentesy. Ji no que se refere ao controle organizacional pode-se
classificar em: insourcing (formada de uma organizagio e suas subsididriasy e
outsourcing mo qual uma outra empresa é contratada para fornecer determinados
servi¢os ou produtos de software) [1].

Segundo Dibbem et al [2] outsourcing, nio especificamente em sistema de
informacio, ¢ a utilizacio de agentes externos da organizagio para realizar alguma de
suas atividade (ex: aquisi¢cio de bens e servicosy. Qutsourcing também pode ser
entendido como transferir parte da responsabilidade do negdcio ou funcio de um
grupo de funciondrios para um grupo de nio funcionarios [3].

Na terceiriza¢io de sistemas de informacio, diferentes modelos de coordenacgio
interorganizacionais podem ser usados pelo cliente [4]. Os modelos formais sio: o
controle comportamental e o controle de produto. No primeiro, o cliente define o
processo do fornecedor de servicos que, geralmente, é utilizado quando o cliente
possui conhecimento sobre a drea terceirizada. Jd no controle de produto, o cliente
nio se preocupa como o produto serd desenvolvido, mas apenas com a saida do
processo e realiza atividades para avaliacio da qualidade do produto.

Um ambiente de desenvolvimento de software (ADSy pode ser usado para
coordenar o processo colaborativo entre as organiza¢des envolvidas. Um ADS
consiste de uma parte variante (processo, ferramentas e dados de objetosy e fixa
(gerenciador de objetos e interface grifica para esse). O motor de execugio de
processos é responsavel por interpretar o modelo de processo, possibilitando o uso de
diversos processos em um ambiente de desenvolvimento [5].

ADS centrados em processos auxiliam no desenvolvimento colaborativo de
software reduzindo a coordenacio necessiria para iniciar um projeto; fazendo com
que desenvolvedores ganhem experiéncia utilizando a mesma estrutura de processo,
resultando na reducio da coordenac¢io necessiria para definir pontos de colaborac¢io
entre equipes [6].

O objetivo deste artigo € apresentar um motor de execu¢io de processos (engine)
que permite executar e acompanhar o processo de desenvolvimento de software
entre empresas que praticam o desenvolvimento outsourcing e, também, efetuar o
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controle de produto. Dessa forma, reduz-se o esfor¢o necessirio para a coordenagio
do processo de desenvolvimento colaborativo interorganizacional. Também, visa-se
a descentralizagdo da infraestrutura, informacdes, processos e artefatos utilizados no
motor de execugio.

Este artigo estd organizado em cinco se¢des, além desta introdutéria: A Segio 2
discute alguns conceitos sobre engine de processos; a Secido 3 apresenta trabalhos
relacionados; a Se¢do 4 apresenta uma visdo geral do funcionamento da engine; a
Se¢do 5 detalha o projeto da engine. Por fim, na Se¢io 6, sio apresentadas as
conclusdes e consideragdes finais.

2. Engine de processos

Bandinelli ef a/. [5] e Kammer [11] classificam a execuc¢io de processos em relacio a
sua restricio em dois modelos: a engine pode servir apenas como um guia de
processos ou restringir completamente o processo as tarefas pré-definidas.

Como um guia de processos (process guidance), a engine oferece suporte indireto
aos desenvolvedores, ou seja, o ambiente oferece informac¢io que ajuda no
desenvolvimento de software, tais como: estado do processo, proximas tarefas,
pontos de decisdes e seus significados.

Ja na forma de restricio ao processo (process enforcementy, além de oferecer
informagdes sobre o processo de desenvolvimento, este modelo controla a iniciativa
de desenvolvimento. Esta forma de desenvolvimento pode ser resultado das
necessidades politicas organizacionais para que o trabalho nio desvie do processo.

Segundo Kammer [11], um ambiente n3o deve ser totalmente restrito ao processo.
Isso se deve ao fato de que no decorrer de um projeto ocorrem excec¢des do processo,
resultando na necessidade de desviar do fluxo do processo para realizar tarefas nio
previstas em sua modelagem.

Reis [13] e Gary et al. [15] classificam as linguagens de modelagem de processos da
seguinte forma:

Execuc¢do procedimental ou execucio por linguagens de definicio de
processosy - O processo ¢ descrito passo a passo, com estruturas de controle
semelhantes a uma linguagem de programagio. Esta deve ser interpretada pela engine
de execugio ap6s a realizacio da anilise 1éxica, sintitica e semantica.

Execucido baseada em regras o processo ¢ modelado como um conjunto de
regras, semelhantes as regras da linguagem de programacio Prolog [16]. Essas regras
devem ser interpretadas por uma maquina de inferéncia.

Execucio baseada em regras ECA (Evento-condi¢io-a¢ioy possui um
conjunto de restricdes associadas a um evento. Quando ocorre um evento no
sistema, as restricdes s3o verificadas. Se essas sdo satisfeitas, entio é executada a acio,
podendo essa disparar novos eventos.

Execucdo baseada em Redes de Petri o processo é representado com o
formalismo matemaitico de Redes de Petri. Na modelagem de processos de software,
artefatos e recursos sio geralmente representados por tokens inseridos nos estados. Os
arcos expressam dependéncia entre lugares e transi¢cdes e podem ser rotulados com
pesos.

Execugido baseada em redes de tarefas pode ser interpretada como um grafo
direcionado em que cada n6é do grafo equivale a uma atividade, seus arcos
representam o fluxo de controle e dados que trafegam entre as atividades. Um
modelo de processos baseado em redes de tarefas consiste em um grafo direcionado
que representa a estrutura do processo. Em geral, os nodos representam atividades
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enquanto os arcos representam o fluxo de controle e de dados entre eles.

3. Trabalhos relacionados

Moura [7] apresenta um motor de execu¢io de processos para ambientes de
desenvolvimento centrados em processos, utilizando a linguagem SPEM para
especificacio de processos de gerencia de configuracio no desenvolvimento baseado
em componentes.

O trabalho de Cereja Junior [8] apresenta um motor de execugio de processos,
cuja arquitetura é baseada em agentes. Estes executam as seguintes func¢des: criam
novas instancias de processos; coordenam a execug¢io das tarefas; selecionam a melhor
op¢io entre as pessoas para desempenhar um determinado papel; notificam pessoas
sobre a aloca¢io de novas tarefas e monitoram a execugio das tarefas.

Entretanto, nio € parte do escopo desses trabalhos a coordenacio de processos em
execucio em duas instancias de motores de execugdes diferentes. Este é um requisito
desejivel quando é necessirio manter a independéncia na infraestrutura de locais,
como no caso de desenvolvimento no modelo outsourcing, requisito que o motor de
execugio apresentado neste trabalho pretende cobrir.

No trabalho de Lima e Reis [9], a coordenacio de processos em diferentes
instancias de motores de execu¢io ocorre por meio de contratos eletronicos.
Inicialmente, o processo é definido na instancia do cliente, responsivel por definir
quais atividades do processo serdo realizadas por ele e pelo prestador de servicos. Em
seguida, as atividades a serem realizadas pelos prestadores de servicos sio enviadas para
as suas respectivas maquinas de execugio de processos, enquanto as atividades do
cliente s3o executadas na instancia do cliente.

Diferentemente da abordagem de Lima e Reis [9], o motor aqui proposto,
possibilita que o processo a ser executado pelo fornecedor de servico possa ser
definido por ele mesmo, ao invés de ser imposto pelo cliente. Assim, os proprios
profissionais e lideres de projeto sido responsiveis por definir o processo de
desenvolvimento, desobrigando organiza¢des a seguirem padrdes de documentagio e
processo definidos por terceiros. Isto é considerada uma boa pritica de melhoria de
processo [10].

Em Kammer [11] é apresentada uma arquitetura sobre a qual a infraestrutura para
o trabalho colaborativo é formada. Embora esse trabalho seja uma arquitetura e nio
um motor para execu¢do de processos, apresenta objetivos similares ao trabalho
apresentado nesse artigo, no que se refere a descentralizacio da infraestrutura e
defini¢do do processo sendo usado. O processo a ser executado ¢ definido por meio
da composicio de seus subprocessos, sem que seu controle seja centralizado, ou seja,
ndo hd autoridade responsdvel pela definicdo completa do processo. Por exemplo, se
um processo de desenvolvimento de software é constituido de fases (subprocessosy de
anilise, desenvolvimento, testes e integracio, cada uma dessas é atribuida a equipe
responsavel. O gerenciamento interno dos subprocessos é de responsabilidade da
equipe, que pode adicionar novos participantes, atividades e artefatos, sem que seja
necessaria uma requisi¢io ao nivel hierdrquico superior.

4. Visio geral do Global Sofiware Process Engine (GSPE,)

O motor de execu¢io Global Sofiware Process Engine (GSPEy possuird as seguintes
funcionalidades: instanciar e executar processos importados de uma ferramenta
4
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externa; possibilitar a integracio com sistemas de controle de versio para a troca de
artefatos e permitir maior independéncia de infraestrutura no desenvolvimento
Outsourcing.

Para instanciar o processo de desenvolvimento de software, este serd importado
por meio de uma ferramenta externa, EPF (Eclipse Process Framework’y, usada para
modelagem de processos. A EPF utiliza o meta-modelo UMA (Unified Method
Architecture), baseado no meta-modelo SPEM 1.0.

O meta-modelo SPEM, nio oferece mecanismos proprios para a especificagio de
fluxo de tarefas. No lugar disso, possibilita que suas implementa¢des escolham
modelos para serem utilizados para essa tarefa, como por exemplo diagrama de
estados e seqiiéncia da UML 2.0 e, de forma alternativa, BPDM/BPMN.

Da mesma forma, o meta-modelo UMA nio oferece esses recursos, mas a
implementacio utilizada na ferramenta EPF faz o uso de diagramas de atividades
UML 2.0 para documentar o fluxo das atividades no processo. Os modelos UMA e
UML utilizados na EPF sio desenvolvido sobre o meta-modelo Ecore®.

O meta-modelo Ecore ¢ baseado no meta-modelo MOF (Meta Object Facility,
[12], especificamente nos pacotes do Essencial MOF (EMOF). Como o EMOF, o
Ecore abstrai o conceito de classes, atributos e operacdes, possui mapeamento para
Java e XMI. Ecore nio se trata de uma implementacio do MOF, como o JMI’, e sim
um meta-modelo diferente, usado em diversas ferramentas e bibliotecas da IDE
Eclipse®.

A Figura 1 apresenta o modelo conceitual da forma que o motor cria instancias e
executa processos. Os processos exportados no formato XMI, sio carregados pelo
motor de execu¢io por meio de um componente de importagio (1y. Este é
responsavel por transformar os meta-modelos UMA e UML na representagio do
modelo de processos do motor de execugio (2y. Este modelo é entio persistido no
banco de dados (3y. No banco de dados sio, também, armazenadas configura¢des
adicionais (4y para a execu¢io do projeto que nio podem ser obtidos por meio da
importagio, tais como: participantes do projeto e seus perfis no processo (gerente,
desenvolvedor, arquiteto, etc.y. A engine, ou motor de execucio, (5) oferecerd
servi¢os como: iniciar processo, concluir tarefa e suspender processo. Ao receber uma
chamada desses componentes, a engine deve alterar a representacio interna do estado
do processo (6) e persistir novamente no banco de dados.

*
1
LB - = = g ;
=20 importacao L
3 /—_ : PROCESSO
/—j 6
B> =

PERSISTENCIA

. COMPONENTES

4

CONFIGURAGOES ALTERA ESTADO DO PROCESSO
ADICIONAIS

http://www.eclipse.org/epf
http://www.eclipse.org/emf
http://java.sun.com/products/jmi
http://eclipse.org
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Fig. 1. Modelo conceitual da instanciagio e execugio de processos

Um sistema de controle de versdes (SCV) gerencia quem, porqué, quando e quais
modificagdes ocorreram em um projeto de software. SCVs distribuidos (como:
Bazaar’, Mercurial” ou Git''y, diferentemente de SCVs centralizados (como:
Subversion e CVS), trabalham de forma peer to peer, sem a necessidade de um
servidor centralizado. Assim, sistemas de controle de versdes distribuidos possuem
uma copia do histérico de versdes em cada peer que pode ser sincronizado com os
demais peersde acordo com consenso.

Em um cendrio de colaborag¢io entre duas empresas, € possivel definir um peer
como principal em cada empresa com a versio a ser compartilhada. Dessa forma,
elimina-se a dependéncia de infraestrutura em relacio ao controle de versdes. Caso
haja falha na comunicac¢io de rede entre essas duas organiza¢des a colaboragio interna
das equipes nio serd comprometida. Além disso, no fim do projeto, ambas as
organiza¢cdes possuirio o histdrico de versio do trabalho que possibilita a extragio de
dados para a melhoria do processo de desenvolvimento.

Um dos componentes desenvolvidos no motor de execucio de processos ¢ a
integragio com sistemas de controle de versdes distribuidos. Por meio deste
componente, é possivel associar uma submissio de versio no sistema de controle de
versdes a uma atividade e, assim, finalizar atividades. O sistema de controle de versdes
escolhido para a implementacio inicial é o Mercurial, sendo trabalho futuro, a
implementagio dos demais.

A Figura 2 apresenta um cendrio que ilustra a intera¢io entre duas instancias do
motor de execug¢io necessaria para quando se quer ou vai terceirizar uma atividade do
processo. Por meio de um servico, é possivel marcar uma tarefa a ser terceirizada pela
empresa A para a empresa B, previamente configurada no sistema (1), Uma
requisicio de terceirizag¢io ¢ enviada da engine da empresa A para engine da empresa
B (2) por meio de um protocolo de comunicagio, para a implementagio foi adotado
o RMI. Em seguida, a empresa B deve aceitar ou rejeitar o pedido (3). Ao aceitar, a
empresa B deve customizar um processo para a atividade terceirizada a ser
desenvolvida e associar o processo ao pedido (4). Este processo passa a ser executado
pela engine da empresa B como os demais processos. Dessa forma, os processos
internos da organiza¢io nio sio compartilhados com a outra, uma vez que apenas
acordos e artefatos sdo trocados entre elas, realizando dessa forma a integracio de
processos via controle de produto.

Por meio de um componente de notificagio (5), a engine notificard os
participantes e, ao concluir a atividade terceirizada, os desenvolvedores submeterio as
modifica¢gdes no sistema de controle de versdes distribuido da empresa B (6y. O
componente de integracio com o sistema de controle de versdes verificard quando
ocorre a submissio de uma versio relacionada a uma atividade e marcard esta como
finalizada (7). Ao completar as atividades, os desenvolvedores empresa By também
deverio submeter as modificacdes ao sistema de controle de versdes da empresa A (8)
que marcara a atividade como finalizada por meio do componente de integracio (9 e
10y com o sistema de controle de versio.

http://bazaar.canonical.com
http://mercurial.selenic.com
http://git-scm.com
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Fig. 2. Diagrama conceitual da realiza¢io de outsourcing

5. Detalhamento do GSPE

Esta secio ird detalhar o projeto da engine. Para facilitar o seu entendimento, ela foi
subdividida em quatro subsec¢des, cada uma detalhando partes do diagrama de pacotes
(Figura 3y. A se¢io 5.1, explica o pacote core e seus subpacotes: modele dao; a se¢io
5.2 detalha o pacote process-import, utilizado para instanciar o processo a partir dos
meta-modelos UMA e UML; a secio 5.3 descreve o pacote engine, usado para
interpretar e alterar o estado do processo; a se¢io 5.4 discute sobre a integragio com
sistemas de controle de versdes e a se¢do 5.5 explica os servigos oferecidos para outras
instancias da engineno pacote outsource-services.

process

core

engine process-import

ves-integration outsource-services

Fig. 3. Diagrama de pacotes da engine
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5.1. O Pacote core

O pacote core, é constituido de dois subpacotes: dao e model. O pacote dao contém
as classes usadas para a persisténcia em banco de dados, utilizando o padrio J2EE'
Data Access Object. O pacote model possui classes que constituem o modelo de
processo, isto ¢, as classes que representam o processo e seu estado.

O modelo definido para a representacio de processos do motor de execucio pode
ser classificado como uma rede de tarefas, dentro da classificacio de formalismos de
execucdo definido por [13]. Essa representacio foi escolhida motivada pelos modelos
UMA e SPEM que sio redes de tarefas, a utilizacio de um modelo diferente
inviabilizaria o desenvolvimento de um componente que permitisse a importacio
desses.

A Figura 4 apresenta o modelo usado pelo motor para representar os processos em
execucio. As classes do modelo sio:

ProcessElement abstrai os conceitos de Tarefa e Atividade.

ProcessActivity representa uma atividade que pode ser subdividida em outras
atividades, as quais podem ser encontradas no grafo referenciado por Start, nos nds
que sio instancias de ProcessElementNode

Task representa uma tarefa, que diferentemente de atividade, nio pode ser
subdividida e possui ferramentas, papéis e artefatos diretamente associados.

Role é um conjunto de pessoas que desempenham o mesmo papel no
desenvolvimento de uma atividade. Essa classe estd relacionada com User, usada para
identificacio e autentica¢io no sistema.

Start, End, Fork, Join e Decision correspondem a elementos em um diagrama
de atividades UML, respectivamente: né inicial, final, bifurcacio e decisio. Todos
esses sio abstracio de Node. Edge é uma aresta, ligando dois nds no diagrama.

ProcessElementNode corresponde a um nd representando uma atividade ou
tarefa.

VisitableNode ¢ a interface usada para definir elementos visitados por meio do
padrio de projeto Visitor [14], utilizado para a execuc¢io do processo pelo motor de

execugao.
Edge * l

- narne : String

Node

- name : String
- eniGeing : boolean
- containedinActivity | ProcessActivity

ProcessElement

FAY
- harne : String -
- descricao : String ProcessElementNode Join
F |

- waitList : Edgel[]

I
é -ready : Edge[]
Fork

Artifact e_| Al
Tas fwl
- regex : String -in | ! ProcessActivity
-name : String
R R _ + getSubActivity() : Processactivity[] Py
modfied : baolean | - out + getRootActivityl) : Processictivity Decisian
+ choices() : String|]
* + edgeForChoice(choice : String) : Edge
User End
- name : String 1 I:l

Fig. 4. Diagrama de classes do pacote engine

' http://java.sun.com/blueprints/corej2eepatterns/Patterns/
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5.2. O Pacote process-import

O pacote process-import contém classes que possibilitam que sejam instanciados
processos a partir do meta-modelos UMA e UML, utilizados pelo Elicpse Process
Framework. Os meta-modelos UMA e UML nio sio usados diretamente no motor
de execuc¢do de processos por serem complexos e possuirem diversas classes nio
inerentes a execugio do processo.

Tabela 1. Mapeamento de UML/UMA para proposto para o modelo proposto

Modelo Proposto Modelo UML/UMA
ProcessElement Definido por uma subclasse
Task UMA:.:: TaskDescriptor
ProcessActivity UMA::Activity

Tool UMA:: ToolMentor
Artifact UMA::WorkProductDescriptor
Role UMA::RoleDescriptor
User Inserido manualmente
Start UML::InitialNode
Decision UML::DecisionNode

End UML::ActivityFinalNode
Join UML:;JoinNode

Fork UML::ForkNode
ProcessNode UML::ActivityNode

Edge UML::ActivityEdge

Node Definido por uma subclasse
VisitableNode Definido por uma subclasse

Portanto, a importacio do meta-modelo UMA ¢ feita por meio do parse do
arquivo XMI e mapeando classes do meta-modelo para o modelo do motor de
execugio de acordo com a Tabela 1. A maior parte desse modelo é instanciada
importando dados dos meta-modelos UMA e UML. Entretanto, alguns atributos
necessarios a execu¢io do processo nio podem ser obtidos desses modelos, sendo
necessario a entrada manual dos dados, como por exemplo, a associacio entre User e
Role. Em trabalhos futuros, serdo desenvolvidos componentes de importagio para
outros meta-modelos, como o SPEM.

A interface Importer (Figura 5y especifica o componente de importacio UMA.
ImporterImpl possui a implementacio do modelo de importagio, que é responsivel
por instanciar o modelo de processos baseado no meta-modelo UMA (Tabela 1).
XMIManager é responsivel pelo parse dos arquivos XMI, utilizando a biblioteca
EMF. ImportDatabase funciona como o padrio decorator [14], apenas adiciona o
comportamento de persisténcia do modelo de processos importado por
ImporterImpl.
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org.eclipse.epf.uma !
==<interface==
Importer

+ setPath(String s int) : void

] + gethodes() : Collection
- + getEdges() : Coffection ]
org.eclipse.emf + getProcessElements() : Collection d
+ findDeliveryProcess() : DeliveryProcess ao
A
. T
! I
' l
! I
i i
I
¥MIManager Importerimpl ImportDatabase :

+ saveToDatabasel) : void

Fig. 5. Diagrama de classes do pacote process-import

5.3. O Pacote engine

O Pacote engine possui classes que alteram o estado do processo apds receber a
requisi¢io em algum de seus servigos e, entdo, invoca os componentes apropriados. A
classe Engine é responsivel por alterar para o préximo estado de acordo com a
modelagem do processo. Isso é especificado pela interface NodeVisitor (Figura 6,
baseada no padrio de projeto Visitor [14] . Ao visitar uma instancia de Fork o
método visit deve marcar todas as atividades dos nds ligados a eles a serem realizadas;
caso seja Decision, o processo segue o fluxo de atividades escolhida pelo gerente.

Estas alteragdes de estados sio disparadas por outros componentes do ambiente
responsaveis pela percep¢io de eventos tais como: monitoramento de sistema de
controle de versdes, testes automatizados de software e ferramentas de decisdes
colaborativas. Essas ferramentas devem wusar os servicos oferecidos pela classe
EngineServices como interfaces providas para componentes. Esta interface recebe
decisdes gerenciais relacionadas a notificagdo de tarefa concluida, por exemplo. Outra
interface provida é EngineOutsourceServices, exposta para outras instancias do
motor de execu¢io de uma outra organizagio externa.

Componentes podem ser associados ao motor por meio de um arquivo de
configuragio e sio instanciados pela classe ComponentFactory. A referéncia dos
componentes instanciados é mantida pela classe EngineComponentManager. Toda
vez que o motor altera o estado de um processo as instancias desses componentes sio
executadas por sua interface.
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==lnterfacess
Remote

==<interface==
Nodevisitor
==<interface==
+ visit{n : Decision, e : Edge) : void EngineServices
+ wisit(n : End, & : Edge} : void
+ wigit(n : Start, e : Ecigel : void + receivePorcessDecision({decision : Decision, choice : String) : void
+ visit(n : ProcessElementMode, e : Edge) : void + reportTaskAsCompleteditask : Task) : void
+ visit(rn : Join, & : Edge) : void + enactProcess(process : ProcessActivity) : void
+ wisit(rn : Fork, e : Edge} : void + stopProcessiprocess : ProcessActivity) : void
Z A

““““““ (e ==interface=>
MNotifyActivityEndComponent

i

m _
— * | + onactivityFinished(a : Processactivity) : void
I

!

|

==interface== }
AskProcessDecisionComponent Sl

EngineComponentmanager

* + ondskProcessDecision(d : Decision) : vaid

+ init(} : void
T ==zinterface==
; NotifyActivity StartComponent
* -
!
\ + ondctivityStart(a | ProcessActivityl @ vord
ComponentFactory <<interfacess

NotifyTaskEndComponent |-

+ componentWwithinterface(type : Class): void
+ componentlistwithinterface(type : Class) : List *
i

+ onTaskEnd(t : Task) : void

==interface==>
NotifyTaskStartComponent |-

* | + onTaskStart(t : Task) : void

Fig. 6. Diagrama de classes da engine

5.4. O Pacote ves-integration

Este pacote oferecerd scripts, componentes e servicos necessarios para realizar a
integracio com sistemas de controles de versdes. A implementacio foi realizada com
o sistema de controle de versdes distribuido Mercurial. Entretanto, a mesma
arquitetura pode ser usada para outros sistemas de versdes distribuidos (como Git e
Bazzary, uma vez que eles oferecem as mesmas funcionalidades basicas necessarias para
realizar a integracio.

Sistemas de controle de versdes distribuidos se diferem de sistemas de controle de
versOes centralizados. Nos sistemas de versdes centralizados, o historico de
modifica¢des é armazenado em um unico servidor central e novas versdes podem ser
submetidas por clientes. Os clientes possuem apenas o espaco de trabalho
(workspacey, com uma imagem de uma versio com a adi¢io das alteracdes do
usudrio.

As operagdes comuns do sistema de controle de versdes centralizados sio:

checkout. O cliente obtém uma cépia do repositério, iniciando o workspace.

commit. O cliente envia as altera¢Ses realizadas no workspace para o servidor
central.
e update O cliente atualiza workspace com alteragdes enviadas por outros clientes.

No sistema de controle de versdes distribuido, nio existe um servidor central.
Entretanto, geralmente, é eleito um nd para fazer papel central e sincronizar o
trabalho. Todos os nds armazenam o histérico de modificacdes localmente, além de

11




GUSTAVO YUJI SATO

possuir o workspace. As operagdes do sistema de controle de versdes sio:
e Commut: Envia modifica¢des do workspace para o histérico local.

e Push: Envia as modificagdes do histérico local para o histérico de outro né.
e Pull Recebe o histérico de modificagdes de outro né para o histérico local.
e Update: Atualiza o workspace para uma versio do histérico local.
=<interface==
Remote
==interface==
FileUpdateEvent
+ filesUpdated(filesPath : String(]) : void
AN
[___L ___________ 1
==interfaces> . | |
ArtifactUpdateEvent VCSintegration VCSIntegrationStub | <=ShellScript==
T Hooks t
+ artifactUpdatedia : Artifact(]) : void AL
ya)
i ==interface=>
. EngineServices
ChangeArtifactStatus | _________ - | + receivePorcessDecision{decision : Decigion, choice : String} : void
+ reportTaskAsCompleteditask : Task) : void

+ enactProcessiprocess : Processactivity) : void
+ stopProcess(process : ProcessActivity) : void

Fig. 7. Diagrama de classes do pacote vcs-integration

A integracio com o sistema de controle de versdes oferecerd as seguintes
funcionalidades:

e Uma tarefa ¢ marcada como concluida quando os artefatos definidos como seus
produtos sdo submetidos ao sistema de controle de versio.

e Um artefato pode representar um ou mais arquivos, estes sio definidos por meio
de uma expressio regular no modelo, como atributo da classe Artifact.

A integragio com o sistema de controle de versdes serd feita da seguinte forma:
diversos sistemas de controle de versdes possuem mecanismos chamados hook scripts.
Esses scripts sio executados quando determinados eventos ocorrem no sistema, como
push, pull, commit, update. HookScript e VCSIntegrationStub estario no né do
sistema de controle de versdes. O script executard o componente
VCSlIntegrationStub passando como parametro uma lista com o caminho dos
arquivos modificados. VCSlntegrationStub executard a interface remota de
FileUpdateEvent por RMI. A implementa¢io de FileUpdateEvent e VCSIntegration
se encontram no mesmo né da engine de processos e procuram arquivos que contém
a expressdo regular de artefatos relacionado a tarefas em andamento. Quando um
arquivo é encontrado, o estado do artefato é marcado como modificado (pela classe
ChangeArtifactStatusy. Quando todos os artefatos de uma tarefa estio marcados como
modificados, essa tarefa é marcada como concluida.

5.5. O pacote outsource-services

Este pacote oferece servi¢os para a comunica¢io entre multiplas instancias da engine
de execucio, cada uma em execu¢io em uma organizacio. Os servigos oferecidos

para realizar esta comunicacio é especificada pela interface OusourcingServices
12
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(Figura 8). O método offerAgreement ¢é invocado para oferecer um acordo a uma
outra engine, este método invoca receiveAgreement. Este acordo deve ser aceito ou
rejeitado pelos métodos acceptAgreement ou declineAgreement, que por sua vez,
invocam receiveAgreementAnswer da primeira engine.

A interface AgreementBind ¢ usada para ligar um acordo aceito a um processo.
Quando isso ocorre, o processo € executado normalmente, com o diferencial que em
seu fim € realizada uma operagio de push entre os sistemas de controle de versdes
para enviar as altera¢des realizadas.

<<Interface>>
Remote
<<interface>> <<interface>>
QOutsourcingSerivces AgreementBind
+ offerAgreement(a : Agreement) : vold + bindAgreement ToProcess(a : Agreement, process : ProcessActivity) : void
+ acceptAgreement(a : Agreement) : void

+ receiveAgreement(a : Agreement) . void
+ declineAgreement(a . Agreement) . void
+ receiveAgreementAnswer(a ; Agreement) . void

Fig. 8. Servigos oferecidos pela engine para realizagio de outsourcing

Para oferecer estes servicos, foi necessario adicionar novas informa¢des ao modelo
(Figura 8). Agreement representa um acordo entre duas organizacdes terceirizando
uma atividade do processo, resultando na producio de artefatos. O acordo pode estar
nos estados: oferecido, recebido (aguardando respostay, aceito ou rejeitado. A
organizagio pode realizar papel de cliente ou provedor de servigo.

ProcessActivity | | Artifact |
<<Enumeration=:> .
Organization
AgreementState Agreement — -
ffered : int - guid : String
Jrgl.id'_t + guid : String —>1 - name : String
4 decined: At ecmi dl W t + description : String - engineHost : Stirng
Loccepted (N - devsHost @ String
+ acknowledge : Int

Fig. 9. Adi¢io de Agreement a0 modelo

6. Consideracdes finais

Este artigo apresentou um motor de execu¢io de processos para suporte ao
desenvolvimento de software considerando caracteristicas do desenvolvimento no
modelo outsourcing. A principal caracteristica que o diferencia dos demais trabalhos
encontrados na literatura é de possibilitar a coordenac¢io de processos em multiplas de
suas instancias sem a definicio do processo da organizagio parceira.

Como contribuicdo, destaca-se a redu¢io de dependéncia entre a infraestrutura e
processo entre organizacdes. Como cada organiza¢io utiliza uma instancia do motor
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de execucio, ambas as organizacdes possuirio, ao fim da parceria, dados historicos
sobre o projeto e processo, possibilitando a melhoria continua deste. Além disso,
oferecera independéncia em relagio ao processo interno que cada organizac¢io segue,
uma vez que sua intera¢io € definida apenas pelos artefatos trocados entre elas, nio
sendo necessirio definir o processo como um todo. Encontra-se em preparagio a
avaliacgilo do motor utilizando os procedimentos de engenharia de software
experimental, cujos resultados deverdo ser divulgados posteriormente.
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